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1. PROCEDIMIENTOS /PROTOCOLOS EN LOS QUE APLICA 

 
Procedimientos de limpieza y desinfección terminal. 
 

2. OBJETIVO 

 
Describir los pasos para la limpieza y desinfección terminal  en los procesos asistenciales y  reducir del 
número de microorganismos presentes en los objetos y superficies, así como  la eliminación de restos 
de materia orgánica e inorgánica de los mismos, con el fin de  disminuir la incidencia  de IAAS e 
infecciones hospitalarias en el HGDC. 
 

3. INSUMOS NECESARIOS 

 
3.1 Solución de Jabón enzimático según  necesidad del HGDC: 

 

DESINFECTANTE PRESENTACIÓN DILUCIÓN 

Amonio cuaternario de quinta 
generación(detergente 

enzimático) 

Alkazyme  sobres de 
20gr 

1 sobre de detergente enzimático de 
20 gr en 4 litros de agua (según 
ficha técnica) 
Nota: Deben rotular con fecha, hora 
de elaboración, caducidad y 
responsable. 

 
3.2 Solución de Desinfectante según  necesidad del HGDC: 

 

DESINFECTANTE PRESENTACIÓN DILUCIÓN 

Monopesulfato  de 
Potasio (Virko) 

Sobres de 50gr 
1 sobres de 50gr en 5 Litros de Agua 
Nota: Deben rotular  con fecha, hora de elaboración, 
caducidad y responsable. 

Hipoclorito de 
sodio 

Cloro al 10% 

 

Volumen 
(cloro 
10%) 

Cantidad 
diluyente 
ml (agua 
destilada) 

Volumen 
final(cloro 
0.1% 
desinfecta 
diluido 

Concentración 
deseada (ppm 
y %) 

1ml 999ml 1000ml 100ppm=0.1% 

 
Nota: Deben rotular  con fecha, hora de elaboración, 
caducidad  y responsable. 

 
3.3 4 kit de microfibras rotuladas (cada kit contiene 1microfibra rojo, 1microfibra azul, 1    microfibra 

verde, 1microfibra blanco): 
 
a. El primer kit: rotulada para la limpieza y desinfección del inmobiliario de habitación  
b. El segundo kit rotulada para limpieza y desinfección de recipientes de desechos , 
c. El tercer kit rotulada para limpieza y desinfección de inmobiliario de baños y  
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d. El cuarto kit rotulada para limpieza y desinfección de recipientes de desechos de baños. 
 

3.4 4 Kits mopas rotuladas (cada kit contiene 1mopa roja, 1mopa verde, 1 mopa azul, 1 mopa 
blanca): 
 
a. El primer kit rotulada para techo y paredes de habitación.  
b. El segundo kit rotulado para piso de habitación. 
c. El tercer kit rotulado para techo y pared de baño. 
d. El cuarto kit rotulada para piso de baño. 

 
3.5 Portamopas 
3.6 Guantes de Caucho  (ver instructivo HGDC) 
3.7 Gafas de seguridad descartables 
3.8 Gorras descartables 
3.9 Batas descartables  
3.10 2 kit de balde (contiene 1 balde rojo,1 balde azul y 1 balde verde): 

 
a. El primer kit para la limpieza y desinfección de habitaciones  
b. El segundo kit para limpieza y desinfección de baños  

 
3.11 Fundas de basura roja, 
3.12 Fundas de basura negra. 
3.13 Recipientes o guardianes para corto punzantes 

4. TAREAS A REALIZAR  

N° TAREA 
REGISTRO 

DOCUMENTAL 

Antes del Procedimiento 

1 
Higienización de manos (aplicar técnica, pasos y momentos)  
Ver link:  

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 

2 
Verificar los insumos necesarios y desinfectantes que contengan 
dilución correspondiente, caducidad y responsable. 

3 
Verificar que esté disponible la habitación para la desinfección 
recurrente tomando en consideración al paciente, lencería, dispositivos 
utilizados, etc. 

4 
Colocar señalética de “piso mojado” para el personal operativo  que no 
ingrese durante la desinfección. 

5 
Retirar desechos hospitalarios de la habitación  según norma vigente y 
colocarlos en  almacenamiento intermedio. 

6 
Proceder a colocarse la bata, mascarilla, gafas, gorra de acuerdo a 
Instructivo y al área que aplica el procedimiento. 

7 
Colocación de guantes de caucho según el área que corresponda. 
Ver link: 
NOTA: Contar con un kit de EPP para el aislamiento y rotulado. 
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Durante el procedimiento 

Aplicar detergente enzimático 

6 

a. Mopa roja rotulada del Kit 1 : 
 

 En techo de adentro hacia afuera, paredes de arriba hacia abajo, 
vidrios de arriba hacia abajo 
 

b. Mopa roja rotulada del Kit 2: 
 

 En piso en zigzag de derecha a izquierda,  
Se deja actuar 15 minutos. 
 

c. Microfibra roja rotulada del Kit 1: 
 

 En armarios: en la parte interna de adentro hacia afuera en la 
parte externa de arriba hacia abajo.  

 Portasueros: de arriba hacia abajo. Polvos altos: de adentro 
afuera.  

 Veladores: parte superior técnica de zigzag de derecha a izquierda 
laterales de arriba hacia abajo y parte interna de adentro hacia 
afuera ,  

 Mesa auxiliar: técnica de zigzag de derecha a izquierda. 

 Silla: espaldar de arriba hacia abajo el asiento y barandales de 
adentro hacia afuera patas de arriba hacia abajo 

 Dispensadores de papel toalla: de arriba hacia abajo 
Cama/camilla: Se procede aplicar el colchón con técnica de zigzag 
de derecha a izquierda en la parte anterior y posterior, en los 
laterales de arriba hacia abajo se retira y se coloca en la mesa 
auxiliar ya desinfectada y se procede a limpiar, espaldares superior 
e inferior y barandillas internas y externas con técnica de zigzag de 
derecha a izquierda, base de la cama de limpia con técnica de 
zigzag de derecha a izquierda empezando desde la parte superior 
hacia la inferior , en el armazón posterior de la cama se aplica de 
adentro hacia afuera , en la parte inferior de la cama de arriba hacia 
abajo y la llantas de adentro hacia afuera y la base con técnica de 
zigzag en zigzag  

 Lavamanos : grifería se aplica de arriba hacia abajo , la parte 
externa se limpia de adentro hacia afuera y la parte externa en 
forma circular de lo más limpio a lo más sucio  

 Gradilla: se limpia con técnica de zigzag de derecha a izquierda.  
 

d. Microfibra roja rotulada del Kit 2:  
 

 En los Basureros: parte externa de arriba hacia abajo en la parte 
interna de adentro hacia afuera y los contornos y base con técnica 
de arrastre. 

NOTA: Dejar actuar 15 minutos. 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 
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Aclarado 

7 

a. Mopa azul rotulada del kit 1: 
 
Techo de adentro hacia afuera, paredes de arriba hacia abajo, 
vidrios de arriba hacia abajo. 

 
b. Mopa azul rotulada Kit 2: 

 
En piso en zigzag de derecha a izquierda. 
 

c. Microfibra azul rotulada del Kit 1:  
 

 En armarios: en la parte interna de adentro hacia afuera en la 
parte externa de arriba hacia abajo. 

 Portasueros: de arriba hacia abajo. 

 Polvos altos: de adentro afuera. 

 Veladores: parte superior técnica de zigzag de derecha a izquierda 
laterales de arriba hacia abajo y parte interna de adentro hacia 
afuera.  

 Mesa auxiliar: técnica de zigzag de derecha a izquierda, Silla: 
espaldar de arriba hacia abajo el asiento y barandales de adentro 
hacia afuera patas de arriba hacia abajo.  

 Dispensadores: de papel toalla de arriba hacia abajo 

 Cama / camilla: Se procede retirar el colchón con técnica de zigzag 
de derecha a izquierda en la parte anterior y posterior, en los 
laterales de arriba hacia abajo se retira y se coloca en la mesa 
auxiliar ya desinfectada y se procede a retirar, espaldares superior 
e inferior y barandillas internas y externas con técnica de zigzag de 
derecha a izquierda, base de la cama de retira con técnica de 
zigzag de derecha a izquierda empezando desde la parte superior 
hacia la inferior , en el armazón posterior de la cama se retira de 
adentro hacia afuera, en la parte inferior de la cama de arriba hacia 
abajo y la llantas de adentro hacia afuera y la base con técnica de 
zigzag en zigzag. 

 Lavamanos la grifería: se retira de arriba hacia abajo, la parte 
externa se retira de adentro hacia afuera y la parte externa en 
forma circular de lo más limpio a lo más sucio.  

 Gradilla: se retira con Técnica de zigzag de derecha a izquierda. 
 
d. Microfibra azul rotulada del Kit 2 
 

 Basureros: retira detergente enzimático en los parte externa de 
arriba hacia abajo en la parte interna de adentro hacia afuera y los 
contornos y base con técnica de arrastre. 
 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 

Aplicar el desinfectante 
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a. Mopa verde rotulada del kit 1: 
 

 Techo de adentro hacia afuera, paredes de arriba hacia abajo, 
vidrios de arriba hacia abajo. 
 

b. Mopa verde rotulada del Kit 2 : 
 

 En piso en zigzag de derecha a izquierda, se deja actuar 10 
minutos. 
 

c. Microfibra verde rotulada del Kit 1: 
 

 En armarios: en la parte interna de adentro hacia afuera en la 
parte externa de arriba hacia abajo. 

 Portasueros: de arriba hacia abajo.  

 Polvos altos: de adentro afuera,  

 Veladores: parte superior técnica de zigzag de derecha a izquierda 
laterales de arriba hacia abajo y parte interna de adentro hacia 
afuera. 

 Mesa auxiliar: técnica de zigzag de derecha a izquierda, 

 Silla: espaldar de arriba hacia abajo el asiento y barandales de 
adentro hacia afuera patas de arriba hacia abajo  

 Dispensadores de papel toalla: de arriba hacia abajo  

 Cama/camilla: Se procede aplicar el colchón con técnica de zigzag 
de derecha a izquierda en la parte anterior y posterior, en los 
laterales de arriba hacia abajo se retira y se coloca en la mesa 
auxiliar ya desinfectada y se procede a limpiar, espaldares superior 
e inferior y barandillas internas y externas con técnica de zigzag de 
derecha a izquierda, base de la cama de limpia con técnica de 
zigzag de derecha a izquierda empezando desde la parte superior 
hacia la inferior , en el armazón posterior de la cama se aplica de 
adentro hacia afuera , en la parte inferior de la cama de arriba hacia 
abajo y la llantas de adentro hacia afuera y la base con técnica de 
zigzag en zigzag Lavamanos:  

 Lavamanos de grifería: se aplica de arriba hacia abajo , la parte 
externa se limpia de adentro hacia afuera y la parte externa en 
forma circular de lo más limpio a lo más sucio  

 Gradilla: se limpia con Técnica de zigzag de derecha a izquierda. 
d. Microfibra verde rotulada del Kit 2:  

 Basureros: parte externa de arriba hacia abajo en la parte interna 
de adentro hacia afuera y los contornos y base con técnica de 
arrastre y  
 

NOTA: Dejar actuar 10 minutos una vez aplicado 
 
 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 

Retiro de excedente desinfectante 
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a. Mopa blanca rotulada del kit 1: 
 

 Quitar el excedente de desinfectante de los vidrios 
 

b. Microfibra blanca rotulada del kit 1: 
 

 Quitar el excedente de desinfectante de espejos, anaqueles con 
puerta de vidrio. 
 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 

10 Se deberá cambiar los kit de limpieza y desinfección de baños. 

Desinfección de baños 

11 

Aplicar detergente enzimático 

a. Mopa roja rotulada del Kit 3: 
 

 Techo de adentro hacia afuera, paredes de arriba hacia abajo. 
 

b. Mopa roja rotulada del kit 4: 
 

 El piso con técnica de zigzag de derecha a izquierda, 
 

Nota: Se deja actuar 15 minutos. 
 

c. Microfibra roja rotulada del kit 3:  
 

 Cortinas plásticas: de arriba hacia abajo.  

 Espejo: de arriba hacia abajo.  

 Dispensadores: de arriba hacia abajo Griferías: se aplica de arriba 
hacia abajo.  

 Lavabo: la parte externa se limpia de adentro hacia afuera y la 
parte interna en forma circular de lo más limpio a lo más sucio. 

 Sanitario: Tanque de agua en su base de adentro hacia afuera, 
laterales parte anterior y posterior con técnica de zigzag de derecha 
a izquierda de arriba hacia abajo, taza de baño de lo más limpio a 
lo sucio.  
 

d. Microfibra roja rotulada del Kit 4: 
 

 Basureros: parte externa de arriba hacia abajo en la parte interna 
de adentro hacia afuera y los contornos y base con técnica de 
arrastre. 
 
Una vez aplicado Dejar actuar 15 minutos 

 

 
Formulario de 

limpieza y 
desinfección 

terminal 

Aclarado 
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a. Mopa azul rotulada del kit 3: 
 

 Techo de adentro hacia afuera, paredes de arriba hacia abajo.  
 

b. Mopa azul rotulada del kit 4: 
 

 El piso con técnica de zigzag de derecha a izquierda de adentro 
hacia afuera.  
 

c. Microfibra azul rotulada del Kit 3: 
 

 Cortinas plásticas: de arriba hacia abajo.  

 Espejo: de arriba hacia abajo. 

 Dispensadores: de arriba hacia abajo. 

 Griferías: se aplica de arriba hacia abajo  

 Lavabo: la parte externa se retira de adentro hacia afuera y la parte 
interna en forma circular de lo más limpio a lo más sucio. 

 Sanitario Tanque de agua: en su base de adentro hacia afuera, 
laterales parte anterior y posterior con técnica de zigzag de derecha 
a izquierda de arriba hacia abajo, taza de baño de lo más limpio a 
lo sucio. 
 

d. Microfibra azul rotulada del Kit 4: 
 

 Basureros: parte externa de arriba hacia abajo en la parte interna 
de adentro hacia afuera y los contornos y base con técnica de 
arrastre. 

 

 
Formulario de 

limpieza y 
desinfección 

terminal 

Aplicar desinfectante 

13 

a. Mopa verde rotulada del kit 3: 
 

 Techo de adentro hacia afuera, paredes de arriba hacia abajo. 
 

b. Mopa verde rotulada 4 Kit:  
 

 El piso con técnica de zigzag de derecha a izquierda. 
 

NOTA: Se deja actuar 30 minutos 
 
c. Microfibra verde rotulada del kit 3: 
 

 Cortinas: plásticas de arriba hacia abajo.  

 Espejo: de arriba hacia abajo  

 Dispensadores: de arriba hacia abajo Griferías: se aplica de arriba 
hacia abajo. 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 
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 Lavabo: la parte externa se limpia de adentro hacia afuera y la 
parte interna en forma circular de lo más limpio a lo más sucio 

 Sanitario: Tanque de agua en su base de adentro hacia afuera, 
laterales parte anterior y posterior con técnica de zigzag de derecha 
a izquierda de arriba hacia abajo, taza de baño de lo más limpio a 
lo sucio. 

 
d. Microfibra verde rotulada del Kit 4: 
 
Aplicamos desinfectante en los basureros parte externa de arriba hacia 
abajo en la parte interna de adentro hacia afuera y los contornos y base 
con técnica de arrastre. 
  
NOTA: Una vez aplicado Dejar actuar 30 minutos. 
 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 

Retiro de excedente desinfectante 

14 

a. Mopa blanca rotulada del kit 3: 
 

 Retirar el excedente de los vidrios si los hubiera 
 

b. Microfibra blanca rotulada del kit 3: 
 

 Quitar el excedente de desinfectante de espejos 
 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 

Después del procedimiento 

15 
Colocar  en los recipientes de desechos hospitalarios las fundas y 
rótulos correspondientes. 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 

16 Verificar que todo quede en orden. 

17 
Retirarse prendas de protección en el siguiente orden: Guantes, Bata, 
Mascarilla, Gafas y Gorra 

18 Dejar la habitación cerrada 10 minutos. 

Después de salida del entorno 

19 Higiene de manos aplicar técnica, pasos y momento. 

Formulario de 
limpieza y 

desinfección 
terminal 

20 
Realizar limpieza, desinfección de guantes y dejar en remojo con cloro 
por 30 minutos y luego realizar el lavado en lavandería. 

21 

Transportar al área asignada para lavado de las mopas (lavandería) 

Nota: Esta actividad se realiza en la lavadora y secadora asignada para 
mopas. 

22 Colocar los desechos en el almacenamiento intermedio según 
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normativa vigente. 

Ver link: Manual de Desechos Hospitalarios 

https://drive.google.com/drive/folders/1pBvjlM_o8_xUetIz4QH-QF1-
MK1XQaUw?usp=share_link 

23 

La supervisión se realizar diariamente según el plan de monitoreo de 
IAAS. 

Ver documentos para la supervisión:  
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Revisado por:  
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Responsable de la 
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Aprobado por: 
 

Dra. Malena Ortiz 
 

 
Gerente General 
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 https://drive.google.com/file/d/1G5Bl9-
VfGy1wpW6IJschqVwKidbC5LY4/view?usp=sharing 

 
 https://drive.google.com/file/d/19XBoh-

fDXKXnLdaimJOgiaWcAxJwJUIz/view?usp=sharing 

 
6. ANEXOS: 

 
6.1. Registro de verificación de la preparación, almacenamiento y diluciones 

de los desinfectantes. 
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6.2. Lista de verificación de cumplimiento de limpieza y desinfección terminal 
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